
 
 

 

 
 

Einrichtungstyp : Hospiz, stationär 

Träger/ Vermieter : Caritas-Krankenhilfe Berlin e.V. 
Anzahl der Plätze : 14 
Anschrift : Breite Strasse 44A, 13187 Berlin 
Telefon : 4749895104 
Fax : 4749895106 
E-Mail : info@caritas-hospiz-pankow.de 
Internet : www.caritas-hospiz-pankow.de 
öffentliche Verkehrsanbindung : S- und U-Bahnhof Pankow, Straßenbahn M1, 50   Bus 107, 150, 250 
 
Ansprechpartner/in/ Funktion : Joachim Müller, Hospizleiter   Cornelia Lau, Sozialarbeiterin 
Sprechzeiten : Mo-Fr: 9.00 bis 16.00 Uhr 
Barrierefreiheit : ja 

 
 

 ALLGEMEINES PROFIL 
 
Patienten/ Zielgruppe: Schwerstkranke und Sterbende 
 

 Fremdsprachenkompetenz 
Welche: polnisch, Kroatisch, Rumänisch 

 

 
Spezielle Ausschlusskriterien:       

 
RAUMAUSSTATTUNG 
 

 Einzelzimmer   Grünanlage/ Garten 
 möbliert   Balkon/ Terrasse 
 eigene Möbel können mitgebracht werden  TV- Anschluss (Zimmer) 
 Dusche/ WC innerhalb des Zimmers  Telefonanschluss (Zimmer) 
 Dusche/ WC außerhalb des Zimmers  zentraler Internetzugang 
 Pflegebad   WLAN 
 Barrierefreie Ausstattung DIN 18025  Gemeinschaftsraum 
 Barrierefreie Zugang DIN 18025   Tierhaltung möglich (nach Absprache) 
 Therapieräume         

 
WOHNUMFELD 
 

 öffentliche Verkehrsanbindung   Einkaufsmöglichkeiten 

 medizinische Versorgung   Restaurant, Cafe´ 

 Kultur- und Bildungsangebote   Park 
 Dienstleistungsanbieter (Bank, Friseur, etc.)  Nachbarschaft 
 ruhiges Wohnumfeld   belebtes Wohnumfeld 
 Barrierefreies Planen und Bauen DIN 18040-1        
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ERNÄHRUNG 

 
 Zentrale Küche    selbstbestimmte Essenszeiten 
 Gemeinschaftsküche    gemeinsame Speiseplanung 
 Küche im Wohnbereich   Menüauswahl 
 spezielle Ernährungsangebote (z.B. Diät, Vegetarisch)  Versorgung mit Sondenkost 

 
 Weitere:       

 

 
PFLEGERISCHE VERSORGUNG 
 

 Grundpflege (SGB XI) 
 Behandlungspflege (SGB V)                            Palliative Care 
 Intensivpflege                            spez. pflegerische Versorgung 
 Pflege für beatmungspflichtige Menschen 

 
 Einrichtungsspezifische Betreuung von Schlaganfallbetroffenen (Anlage) 
 Einrichtungsspezifische Betreuung von Menschen mit Demenz (Anlage) 

 
 Weitere:       

 
 
MEDIZINISCHE VERSORGUNG  
 

 Kooperationen mit Hausärzten   Kooperation mit Fachärzten 
 Kooperationen mit Palliativmediziner  Kooperationen mit Krankenhaus 

 Kooperation mit Zahnärzten 
  
 Gewährleistung der medizinischen Betreuung durch bisherigen Hausarzt 
 Gewährleistung der medizinischen Betreuung durch bisherigen Facharzt 

 
 Weitere:       

 
THERAPEUTISCHE VERSORGUNG 
 
Physiotherapeuten  Ergotherapeuten 
  angestellt   angestellt 
  kooperierend   kooperierend 
Logopäden  Musiktherapeuten 

 angestellt   angestellt 
 kooperierend   kooperierend 

 
 Heilpraktiker   Atemtherapeut 
 ANDERE:       
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PALLIATIVTHERAPIE 

 

 Schmerztherapie (inkl. PCA- Schmerzpumpen)  Inhalationsherapie 
 Atemtherapie   nichtmedikamentöse Behandlung 
 Infusionstherapie/ parenterale Ernährung  Behandlung maligner Wunden 
 Portversorgung 

 

 Weitere:       

 

 
BERATUNGSANGEBOTE  

 
 Palliativberatung   Angehörigentreffen 
 psychosoziale Beratung   Selbsthilfegruppen für Angehörige 
 Patientenverfügung/ Vollmacht   Informationsveranstaltungen 
 Hilfe bei Antragsstellung   Beratungstelefon 
 Testament   Vermittlung weiterer Dienstleistungen 
 Erreichbarkeit per AB   Trauerberatung 

 
 Weitere:       

 
 
BETREUUNGS- UND WEITERGEHENDE ANGEBOTE 

 
 Tagesstrukturierende Angebote 
 Angebote zur Teilhabe am sozialem Leben  ambulanter Hospizdienst 
 Einzelangebote   Hausbesuche 
 Gruppenangebote   Krankenhausbesuche 
 Gottesdienst/ Andachten   Sitzwache 

 Seelsorge (ev. /kath.)  Tierbesuchsdienst 

 24h Betreuung  Rooming- In 
 Ehrenamtlicher Besuchsdienst   Notrufsystem 
 Gästewohnungen   
 Verabschiedung von Verstorbenen bis 36h nach dem Ableben möglich 

 

 

 Weitere:       
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PERSONALSTRUKTUR 
 

 Exam. Gesundheits- & Krankenpfleger/In  Supervisior (kooperierend) 
 Fachgesundheits- und Krankenpfleger/In für Palliative Care Psychologen 
 Exam. Altenpfleger/In   Betreuungsassistent/in  
 Altenpflegerhelfer/In   Mobilitätshelfer/In 
 Pflegehelfer/In   Ehrenamtliche 
 Heilerziehungspfleger/In   FSJ/ BFD 
 Sozialarbeiter/In   Auszubildende 
 Seelsorger/In  

 
 weitere:  Hauswirtschaftsdienst Koch 

 
 Vorbereitungskurs ehrenamtlicher Sterbebegleiter/In 

 
 

QUALITÄTSSICHERUNG 
 
 
 Mitgliedschaft:  QVNIA e.V. 

 
 andere:  HPV Berlin 

 
  

 Kooperationen mit: Ambulanter Hospizdienst Caritas, Pro samed, Krankenpflegeschulen 
 
 interne Qualitätszirkel    externe Qualitätszirkel 

 
Umsetzung der Richtlinien von QVNIA e.V.: 

 Überleitungsmanagement 
 Hospitation 
 vernetztes Versorgungsmanagement von Menschen mit Demenz 
 vernetztes Versorgungsmanagement von Schlaganfallbetroffenen 

 
 
Beratung zur Wohnortnahen Versorgung Pankow: 

 Ambulante Pflegedienste    Vollstationäre Pflegeeinrichtungen 
 Krankenhäuser    Kurzzeitpflege 
 Tagespflegestätten    Therapeuten 
 Beratungsstellen    Altersgerechtes Wohnen 
 ambulanter Hospizdienst 
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 Zertifizierung nach:  QKA 

  DIN ISO 9001:2008 
  ISO PLUS 
  KTQ 
  Transparenz und Qualität in der Pflege- TQP- Siegel 
  Diakonie-Siegel- Pflege (DSP)  
 
  andere:       
 

 MDK geprüft:  Ja, wann:       
  Nein 
  Transparenzbericht (Link):       
 
 
 

 
AUFGABENGEBIET UND SELBSTVERSTÄNDNIS DER EINRICHTUNG  

 
 
In ein Hospiz kann jeder gesetzlich Krankenversicherte aufgenommen werden, der unter einer 
Erkrankung leidet 
•die fortschreitend verläuft und bereits ein spätes Stadium erreicht hat, 
•bei der eine Heilung ausgeschlossen ist und nur palliativ-medizinische Behandlung möglich ist 
oder vom Patienten erwünscht ist und  
•die lediglich eine begrenzte Lebenserwartung von Wochen oder wenigen Monaten vermuten 
lässt. 
In der Regel kommen dabei folgende Krankheitsbilder in Betracht: 
•fortgeschrittene Krebserkrankungen, 
•das Vollbild der Infektionskrankheit AIDS, 
•Erkrankungen des Nervensystems mit unaufhaltsamen fortschreitenden Lähmungen, 
•der Endzustand einer chronischen Nieren-, Herz-, Verdauungstrakt- oder Lungenerkrankung. 
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