
 

 

 
Einrichtungstyp : Ambulanter Pflegedienst 
Träger/ Vermieter : Pflegedienst Babo GmbH 
Anschrift : Romain-Rolland-Str. 137, 13089 Berlin 
Telefon : 030 / 896 196 53 
Fax : 030 / 896 245 44 
E-Mail : info@pflegebabo.de 
Internet : www.pflegebabo.de 
öffentliche Verkehrsanbindung : Tram M2 Heinersdorf 
Ansprechpartner/in/ Funktion : Yunus Can Kücükoglu / Pflegedienstleitung 
    
Sprechzeiten : Mo. -Fr.: von 08:00 Uhr -16:00 Uhr; 24h telefonische Erreichbarkeit 
Barrierefreier Zugang : nein 

 
 
ALLGEMEINES PROFIL 

 
Zielgruppe: Wir unterstützen Menschen, die die Verrichtungen des täglichen Lebens teilweise oder 
nicht mehr selbstständig bewältigen können. Auf Grundlage vertraglicher Vereinbarungen mit den 
Kostenträgern bieten wir ein umfassendes Leistungsspektrum in den Bereichen ambulante Pflege 
und Sozialarbeit an. Unser Ziel ist es, Pflegebedürftige bedarfsgerecht zu unterstützen und zu 
entlasten, insbesondere dann, wenn infolge von Krankheit oder Pflegebedürftigkeit pflegerische 
oder hauswirtschaftliche Hilfe erforderlich ist und diese nicht oder nicht in ausreichendem Umfang 
durch Angehörige oder nahestehende Personen erbracht werden kann. 
 
Fremdsprachenkompetenz 
Welche: Russisch, ukrainisch, polnisch, türkisch, arabisch.  
Spezielle Ausschlusskriterien: Intensivpflege, SAPV. 
 
PFLEGERISCHE ANGEBOTE  
 

 Grundpflege (SGB XI)   Psychiatrische Pflege 
 Behandlungspflege (SGB V)  Gerontopsychiatrische Pflege 
 Hilfe zur Pflege (SGB XII)   Palliative Care 
 Verhinderungspflege (SGB XI)  Onkologische Pflege 
 Intensivpflege   Pflege in der Wohngemeinschaft 
 Pflege von Menschen im Wachkoma  Versorgung von Kindern 
 Pflege von beatmungspflichtigen Menschen  Hauswirtschaftliche Versorgung 
 24 Stunden Pflege 
 spez. pflegerische Versorgung (z.B. Wundversorgung, Portversorgung) 

 
 Einrichtungsspezifische Betreuung von Schlaganfallbetroffenen (Anlage) 
 Einrichtungsspezifische Betreuung von Menschen mit Demenz (Anlage) 

 
 Weitere:       
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BERATUNGSANGEBOTE 

 
 Beratungsbesuch   Möglichkeit zur Finanzierung von Pflege 
 Beratung und Versorgung von Hilfsmitteln  Hilfe im Umgang mit Behörden 
 Pflegeberatung /pflegender Angehöriger  Unterstützung bei Anträgen 
 Vermittlung Hospiz   Begleitung bei MDK- Begutachtung 
 Weitere:       

 
BETREUUNGS- UND WEITERE ANGEBOTE 
 

 Tagesstrukturierende Angebote  Therapietiere 
 Angebote zur Teilhabe am sozialen Leben  Sport- und Bewegungsangebote 
 Einzelbetreuung   Ehrenamtlicher Besuchsdienst 
 Gruppenbetreuung   Sozialpädagogische Begleitung 
 Persönliche Assistenz   

 
 zusätzliche Betreuungsleistungen nach § 45b SGB XI 

 
 Kurzzeitpflege auf dem Gelände  Tagespflege auf dem Gelände 
 Betreutes Wohnen   Wohngemeinschaft 

 
 Weitere:       

 
SERVICE 
 

 Fahrbarer Mittagstisch   Hilfsmittelverleih 
 Fahr- und Begleitdienste   Apothekendienst 
 Hausnotruf/ Notrufsystem   Vermittlung weiterer Dienstleistungen 
 Pflegekurse für Angehörige   Besuchsdienst 
 Selbsthilfegruppe für Angehörige  Umzugshilfe 
 Hilfsmittelverleih   Ernährungsberater 
 Begleitdienste   Seniorenkreise 

 
MEDIZINISCHE VERSORGUNG 
 

 mit Hausärzten   mit Fachärzten 
  angestellt  angestellt 
  kooperierend  kooperierend 
 

 Gewährleistung der medizinischen Betreuung durch bisherigen Hausarzt 
 Gewährleistung der medizinischen Betreuung durch bisherigen Facharzt 

 
 Weitere:       
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THERAPEUTISCHE VERSORGUNG 
 

 Physiotherapeuten   Ergotherapeuten 
  angestellt    angestellt 
  kooperierend    kooperierend 
 

 Logopäden   Musiktherapeuten 
  angestellt    angestellt 
  kooperierend    kooperierend 
 

 Andere:          
 
PERSONALSTRUKTUR UND SPEZIELLE PERSONELLE GEGEBENHEITEN 

 
Die Einrichtung verfügt über 30 Vollzeitstellen 
 

 Gesundheits- & Krankenpflegende  SupervisiorIn (kooperierend) 
 Pflegefachpersonen   Sozialarbeiter/In 
 Stroke Nurse (Gesundheits- & Krankenpfleger/In für Schlaganfallpatienten) 
 Heilerziehungspfleger:in 
 Pflegehelfer/In   Betreuungsassistent:in 
 Altenpfleger/In   Mobilitätshelfer:in 
 angestellte Wundschwester/-pfleger  Diätassistent:in 
 kooperierende Wundschwester/-pfleger  Auszubildende 
 Pflegefachkraft für Gerontopsychiatrie  FSJ/ BFD 
 Pflegefachkraft für Psychiatrie  Ehrenamtliche 
 Pflegehilfskräfte mit gerontopsychiatrischer Basisqualifikation 

 
 Pflegefachkraft mit Zusatzausbildung: Praxisanleiter, Wundschwester 

 
 Weitere:       

 
QUALITÄTSSICHERUNG 

 
Mitgliedschaften:  QVNIA e.V. 
 

 andere:       
 

 Kooperationen mit:       
 
        

 interne Qualitätszirkel   externe Qualitätszirkel 
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BERATUNG ZUR WOHNORTNAHEN VERSORGUNG PANKOW: 
 

 Ambulante Pflegedienste  Vollstationäre Pflegeeinrichtungen 
 Krankenhäuser  Kurzzeitpflege 
 Tagespflegestätten  Therapeuten 
 Beratungsstellen  Altersgerechtes Wohnen 
 Hospiz   Selbsthilfe 
 Weiteres: 

      

 
Zertifizierung nach: 
  DIN ISO 9001:2008 
  ISO PLUS 
  EFQM 
  Transparenz und Qualität in der Pflege- TQP- Siegel 
  Diakonie-Siegel- Pflege (DSP) 
 
 
MDK geprüft:  Ja, wann: 08/2025 
  Nein 
  Transparenzbericht (Link):       
 
 
 
AUFGABENGEBIET UND SELBSTVERSTÄNDNIS DER EINRICHTUNG 

 
Ziel unserer Arbeit ist es, mit fachlicher Kompetenz und menschlicher Zuwendung bestmöglich 
dazu beizutragen, unseren Kundinnen und Kunden ein selbstbestimmtes Leben in der 
Geborgenheit des eigenen Zuhauses zu ermöglichen. Grundlage unseres Handelns ist eine 
ethische Haltung, die die Selbstbestimmung jedes Menschen achtet, sowie unterschiedliche 
Meinungen, Konfessionen und Weltanschauungen respektiert. 
Als Dienstleistungsunternehmen im Gesundheitswesen verbinden wir Menschlichkeit, 
Wirtschaftlichkeit und professionelle Pflege zu einer ganzheitlichen und qualitativ hochwertigen 
Versorgung. Unsere Stärke liegt in dieser ausgewogenen Verbindung. In diesem Sinne arbeiten 
wir mit allen an der Pflege beteiligten Partnern vertrauensvoll, transparent und kooperativ 
zusammen. 
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