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Einrichtungstyp : Ambulanter Pflegedienst
Trager/ Vermieter : Hauskrankenpflege Hardege Berlin Regional GmbH
Anschrift : DietzgenstralRe 107
Telefon 1474971 780
Fax 1445 95 26
E-Mail : verwaltung@br-hauskrankenpflege.de
Internet - www.br-hauskrankenpflege.de

offentliche Verkehrsanbindung: Tram M1, Bus 107
Ansprechpartner/in/ Funktion : Anja Kapa - Pflegedienstleitung

Sprechzeiten : 8-16 Uhr, auRerhalb der Sprechzeiten Rufbereitschaft fur Notfalle:
0152 01614075
Barrierefreier Zugang lja

ALLGEMEINES PROFIL

Zielgruppe: Wir versorgen pflegebediirftige Menschen in Pankow und Prenzlauer Berg nach
SGB Xl — Leistungen. Zudem fuhren wir die Behandlungspflege nach SGB V in Pankow,
Prenzlauer Berg, WeilRensee, Friedrichshain und Lichtenberg durch. Insbesondere erbringen wir
Leistungen der speziellen Krankenpflege wie Portversorgung, Infusionstherapie, Versorgung von
chronischen und schwerheilenden Wunden und SAPV.

In Pankow und Lichtenberg betreuen wir jeweils eine Wohngemeinschaft fir Menschen mit
Demenz.

Fremdsprachenkompetenz
Welche: englisch, russisch, polnisch, spanisch, griechisch, turkisch
Spezielle Ausschlusskriterien: keine

PFLEGERISCHE ANGEBOTE

X Grundpflege (SGB XI) [ ] Psychiatrische Pflege

X] Behandlungspflege (SGB V) [] Gerontopsychiatrische Pflege
X Hilfe zur Pflege (SGB XII) X Palliative Care

X] Verhinderungspflege (SGB XI) X] Onkologische Pflege

[] Intensivpflege X Pflege in der Wohngemeinschaft
[ ] Pflege von Menschen im Wachkoma [[] Versorgung von Kindern

[] Pflege von beatmungspflichtigen Menschen X Hauswirtschaftliche Versorgung

[] 24 Stunden Pflege
X spez. pflegerische Versorgung (z.B. Wundversorgung, Portversorgung)

[] Einrichtungsspezifische Betreuung von Schlaganfallbetroffenen (Anlage)
X Einrichtungsspezifische Betreuung von Menschen mit Demenz (Anlage)

X] Weitere: Versorgung von Menschen mit chronischen oder schwer heilenden Wunden
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BERATUNGSANGEBOTE

X] Beratungsbesuch X] Méglichkeit zur Finanzierung von Pflege

X] Beratung und Versorgung von Hilfsmitteln X Hilfe im Umgang mit Behdrden

X Pflegeberatung /pflegender Angehériger X] Unterstiitzung bei Antragen

X] Vermittlung Hospiz X] Begleitung bei MDK- Begutachtung

[ ] Weitere:

BETREUUNGS- UND WEITERE ANGEBOTE

X] Tagesstrukturierende Angebote X] Therapietiere

X] Angebote zur Teilhabe am sozialen Leben [] Sport- und Bewegungsangebote
X Einzelbetreuung [] Ehrenamtlicher Besuchsdienst
[] Gruppenbetreuung [] Sozialpadagogische Begleitung

[] Persénliche Assistenz

X] zusétzliche Betreuungsleistungen nach § 45b SGB XI

[ ] Kurzzeitpflege auf dem Gelande [ ] Tagespflege auf dem Gelande

[ ] Betreutes Wohnen X] Wohngemeinschaft/en (Anzahl: 2)
L] Weitere:

SERVICE

[ ] Fahrbarer Mittagstisch [ ] Hilfsmittelverleih

[] Fahr- und Begleitdienste X] Apothekendienst

X Hausnotruf/ Notrufsystem X Vermittlung weiterer Dienstleistungen
[] Pflegekurse fur Angehdrige [] Besuchsdienst

[] Selbsthilfegruppe fiir Angehérige [ ] Umzugshilfe

[ ] Hilfsmittelverleih [] Ernahrungsberater

[ ] Begleitdienste [] Seniorenkreise

MEDIZINISCHE VERSORGUNG

X mit Hauséarzten X mit Fachéarzten
[] angestellt [] angestellt
™ kooperierend ™ kooperierend

X Gewahrleistung der medizinischen Betreuung durch bisherigen Hausarzt
X Gewdhrleistung der medizinischen Betreuung durch bisherigen Facharzt

X] Weitere: Palliativarzte

THERAPEUTISCHE VERSORGUNG

X Physiotherapeuten X Ergotherapeuten
[ ] angestellt [ ] angestellt
X kooperierend X kooperierend
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[ ] Logopéaden X] Musiktherapeuten
[ ] angestellt [] angestellt
(] kooperierend X kooperierend

X] Andere: externe Wundexperten, externe Ernahrungstherapeuten

PERSONALSTRUKTUR UND SPEZIELLE PERSONELLE GEGEBENHEITEN

Die Einrichtung verfligt Gber 38 Vollzeitstellen.

X] Gesundheits- & Krankenpflegende [] Supervisiorin (kooperierend)
[ ] Pflegefachpersonen [] Sozialarbeiter/In

[] Stroke Nurse (Gesundheits- & Krankenpfleger/In fiir Schlaganfallpatienten)

[ ] Heilerziehungspfleger:in

X Pflegehelfer/In [] Betreuungsassistent:in
X] Altenpfleger/In [ ] Mobilitatshelfer:in

X] angestellte Wundschwester/-pfleger [] Diatassistent:in

X kooperierende Wundschwester/-pfleger [] Auszubildende

[] Pflegefachkraft fiir Gerontopsychiatrie (] FSJ/ BFD

[] Pflegefachkraft fur Psychiatrie [] Ehrenamtliche

[ ] Pflegenhilfskréfte mit gerontopsychiatrischer Basisqualifikation

X Pflegefachkraft mit Zusatzausbildung: Palliative Care, Wundexperten

X] Weitere: Praxisanleiter

QUALITATSSICHERUNG

Mitgliedschaften: X] QVNIA e.V.
X] andere: AVG

[ ] Kooperationen mit:

X interne Qualitatszirkel [ ] externe Qualitatszirkel

UMSETZUNG DER RICHTLINIEN VON QVNIA E.V.:

X Uberleitungsmanagement

[ ] Hospitation

X vernetztes Versorgungsmanagement von Menschen mit Demenz
[_] vernetztes Versorgungsmanagement von Schlaganfallbetroffenen
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BERATUNG ZUR WOHNORTNAHEN VERSORGUNG PANKOW:

X] Ambulante Pflegedienste X Vollstationare Pflegeeinrichtungen
X] Krankenhauser X Kurzzeitpflege

X] Tagespflegestatten X] Therapeuten

X Beratungsstellen [] Altersgerechtes Wohnen

X Hospiz [] Selbsthilfe

[] Weiteres:

Zertifizierung nach:
[ ] DIN ISO 9001:2008
[ ]1SO PLUS
[ ] EFQM
[ ] Transparenz und Qualitat in der Pflege- TQP- Siegel
[ ] Diakonie-Siegel- Pflege (DSP)

MDK gepriift: X Ja, wann: 17.06.2025
[ ] Nein
[] Transparenzbericht (Link):

AUFGABENGEBIET UND SELBSTVERSTANDNIS DER EINRICHTUNG

"Zuhause ist es am schdnsten". Auf dieser Grundlage ergibt sich auch das Hauptziel unserer
Arbeit, die individuelle und personliche Versorgung unserer Kunden in den eigenen vier
Wanden.

Seit 1996 versorgen wir Menschen in ihrem hauslichen Umfeld und erméglichen ihnen so ein
selbstbestimmtes Leben in vertrauter Umgebung. Darliber hinaus betreuen wir zwei
Wohngemeinschaften fir Menschen mit Demenz, in denen wir ein sicheres, geborgenes und
vertrautes Zuhause schaffen.

Wir sehen jeden Menschen als einzigartig und unverwechselbar. Unabhéngig von Herkunft,
Religion, Weltanschauung, sozialem Status, Geschlecht, Alter oder Krankheit begegnen wir
allen mit Respekt, Wertschatzung und Empathie. Unser Ziel ist es, die Wirde der uns
anvertrauten Menschen in jeder Lebenssituation zu bewahren — bis zum letzten
Lebensmoment. Unser tagliches Handeln soll die Lebensqualitat erhalten, fordern oder
wiederherstellen unter Berlcksichtigung der Autonomie eines jeden Einzelnen.

Die spezialisierte ambulante Palliativversorgung (SAPV) sowie die fachgerechte Versorgung
chronischer Wunden zeichnet uns besonders aus.

Ganzheitlich & individuell: Wir orientieren uns an den Bediirfnissen, Ressourcen und
Wiinschen der Menschen, die wir begleiten.
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Kompetent & professionell: Durch fachliches Wissen, Erfahrung und stetige Fort- und
Weiterbildung gewahrleisten wir eine Pflege auf hohem Qualitatsniveau. Wir sind jederzeit
personlich oder telefonisch fur unsere Klienten ansprechbar.

Wirde & Néhe: Wir begleiten auch in schweren Krankheitsphasen mit Verstéandnis, Flrsorge
und fachlicher Kompetenz, um Lebensqualitat und Wiirde zu erhalten.

Unser Team ist das Herz unseres Pflegedienstes. Wir legen grol3en Wert auf eine
umfassende Einarbeitung, regelmaRige Schulungen und Fortbildungen, um fachlich und
menschlich stets kompetent handeln zu kénnen.

Wir férdern ein wertschatzendes Miteinander, das gepragt ist von Vertrauen, Offenheit und
Teamgeist.

Wir mdchten ein verlasslicher Partner fur unsere Klientinnen und Klienten, ihre An- und
Zugehdrigen und alle an der Versorgung beteiligten Berufsgruppen sein.

Durch unser Handeln tragen wir dazu bei, dass Menschen in schwierigen Lebenssituationen
Sicherheit, Geborgenheit und Lebensqualitét erfahren.

Unser oberstes Gebot liegt darin, dem Patienten mit Vertrauen und Sicherheit eine
ganzheitliche Pflege, Versorgung und Betreuung zu gewahrleisten. Die An- und Zugehdrigen
sehen wir als unerlassliches Bindeglied zwischen Klient und unseren Mitarbeitenden.
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